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スマートフォン向けポータルアプリの機能追加について 

 
山口フィナンシャルグループ（社長 吉村 猛）の子会社である山口銀行（頭取 神田 一

成）、もみじ銀行（頭取 小田 宏史）、および北九州銀行（頭取 嘉藤 晃玉）は、スマート
フォン向けポータルアプリ（以下、ポータルアプリという）に口座残高・入出金明細の照
会や振込等の資金移動取引の機能を追加しますので、お知らせいたします。 
ポータルアプリは、地域金融機関等への新技術の導入を支援する SBI ネオファイナンシ

ャルサービシーズ株式会社（代表取締役 北尾 吉孝）より提供を受けており、これらの機
能は SBI FinTech Incubation 株式会社（代表取締役 木村 美礼）の提供する API 接続支援
サービス「フィンテックプラットフォーム」を導入、活用することで実現しております。 
なお、インターネットバンキングの契約なしに振込取引ができるサービスは、地方銀行

で初めての導入となります。 
当社グループは、今後もデジタルを活用したお客様の利便性向上に取り組んでまいります。 

 

１．機能追加の概要 

（１） 口座残高・入出金明細の照会 

ポータルアプリにログインすると口座残高、入出金明細を照会することができます。 

※ポータルアプリの利用にあたっては、初回の利用登録が必要です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２） 振替・振込取引 
インターネットバンキングの契約なしに振替・振込取引をご利用いただけます。 
振込取引では、安全にご利用いただくために今回新設するラクラク認証アプリを併
用し、二要素認証を行います。 
＜ラクラク認証アプリによる二要素認証＞ 
振込取引では、「ポータルアプリの ID・パスワード（記憶認証）」と「ラクラク認証 
アプリ（所持認証）」による二要素認証を実施し、第三者による不正利用を防止し 
ます。 

①ログイン ②残高照会 ③入出金明細照会 



 

 ラクラク認証アプリの利用登録（初回のみ） 

事前にスマートフォンにラクラク認証アプリをインストールしていただき、

利用登録時に運転免許証と顔による本人確認を行います。 

 

 

 

 

 

 
 
 

 ラクラク認証アプリでの取引承認 

ポータルアプリに表示された振込取引の内容を確認していただいたのち、 

ラクラク認証アプリで承認操作を行っていただくことで取引が確定します。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．取扱開始予定日 

２０１９年９月３０日（月） 

以  上 

 

 

 

本件に関するお問合せ先 
山口フィナンシャルグループ ＩＴ統括部 多賀本、山岡 

TEL ０８３－２２３－４１５９ 

運転免許証・顔で本人確認 

＋

取引承認

①取引内容の確認 
（ポータルアプリ） 

②取引の承認 
（ラクラク認証アプリ）

③取引の確定 
（ポータルアプリ） 

＜ラクラク認証アプリの名称＞ 
山口銀行 ：やまぎんラクラク認証 
もみじ銀行：もみじラクラク認証 
北九州銀行：きたきゅうラクラク認証 
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